
يعانطصلاا ءاكذلا ىلع دمتعت ةرمع ةصنم لوأ

.لهسأ تحبصأ ،ةرمعلا
 يف تلاقنتلاو ةريشأتلاو قدانفلاو تلاحرلا عمجت ،يحورلا دعبلا يعارت ةرمعلل ليغشت ةموظنم
.ةنملآا ةدوعلا ىتح ثحب لوأ نم ةقوثوم ةلحر

www.yuusr.com
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يدحتلا

؟اذامل- 01

.تلاكشملاب ةئيلم زجحلا ةبرجت نكل ،ةسدقم ةلحرلا

 ةـكم ىـلإ قـيرطلا نأ لاإ ،ةرـمعلا ءادأ ىـلإ نيملـسملا نيـيلام عـلطتي ،ماـع لك يف
 ،ةيفافـشلا باـيغو ،تتـشتلاب زـجحلا ةبرجت مستت ذإ ؛تايدحتلاب اًئيلم لازي لا ةمركملا
.ةكرابملا ةلحرلا هذه هقحتست يذلا يحورلا دعبلا ىلإ رقتفتو

01 نيددعتم نيدوزم نيب أزجم زجح

.ةددعتم تاهج نيب أزجم زجح

02 ةحضاو ريغ راعسأ

.ةفافش ريغ تلاومعو ةيفخ موسر

03 دابّعُك لا حايسك نورمتعملا لماعيُ

.ةرمعلا ةبرجت يف يحورلا دعبلا بايغ

04 لاوملأا ةراسخ نم فوخلا

.ةيلام رطاخمو ةيمحم ريغ تازوجح

05 ةرمعلل اصًيصخ ةممصم ةقوثوم ةصنم دجوت لا

.نلآا ىتح ...ةرمعلل ةصصختم ةصنم دجوت لا
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انتلاسر

انتلاسر- 02

“
 ةرمعلا ءادأ ةصرف قحتسي ملسم لك
يناحور قٍيقحتو ،ةحارو ،ةماركب

رسيُ دعو—

رسيُ
Yuusr = ease

 ةـــيلاملا قـــئاوعلا ةـــلازإ ىـــلع لـــمعن
 دــــق يــــتلا ةــــيحورلاو ةيتــــسجوللاو

.مارحلا هللا تيبو ملسملا نيب لوحت
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لحلا

لحلا- 03

.ةرمعلل لماكتم ليغشت ماظن لب .زجحلل ةصنم درجم سيل

 ةيفافـشو ةلوهـس رـثكأ ةرـمعلا لـعجل ةيملاسلإا ميقلاو ايجولونكتلا نيب رسُي عمجت
 نـم اًءدـب ،هـتلحر نـم ةوـطخ لـك يـف رمتعملا قفارت ثيح ،ةيحورلا ةيحانلا نمً ءارثو
.هنطو ىلإ امًلاس هتدوع ىتحو لولأا ثحبلا

ةلماكتم ةيناحور ةبرجت
ٍفيــضك رــمتعملا لــماعُي تاراــيزلا جمارــب للاــخ نــم ؛لــيمعك لا نمحرــلل 
.ةيدادعلإاو ةيوعوتلا داوملاو ،يحورلا داشرلإاو ،ةينيدلا

ةلماك ةيفافش
 لــقنلا تامدــخو ،ةريــشأتلاو ،قداــنفلاو ،ةــيوجلا تلاحرــلا ةــقابلا لمــشت
.هعفدت ام وه هارت ام .حضاو دحاو رعسب

ةياهنلل ةيادبلا نم ةلماكتم ةمدخ
 لـصاوتم مـعد عـم ،ةلوهـس لـكب زـجحاو ،كـتلحر صـصخو ،نراـقو ،ثحبا
.كتلحر لاوط ةعاسلا رادم ىلع
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؟رسيُاذامل

رسيُاذامل- 04

دصق نع ...فلتخم لكشب تممصُ

 تاـجايتحلاا ةـيبلت نـع ةـماعلا زـجحلا تاـصنمو ةـيديلقتلا رفـسلا تلااـكو زـجعت امنيب
.ةيناحورلا هتلحر يف نمؤملا ةمدخل اصًيصخ رسيُ ءانب مت ،رمتعملل ةيقيقحلا

 ليكولاةزيملا
يديلقتلا

ةصنم
رسيOTAُ زجح

يحورلا بناجلا يعارت مدختسم ةبرجت

ارًدانانًايحأIATA وATOL ةيامح

ايًئزجفافشو لماش ريعست

ةمدخلا يف ةجمدم ةيناميإ ميق

يقيقحلا تقولا يف يروف زجحو ثحب

ايًئزجةرمعلا بساني امب ةلحرلا صيصخت

عمتجملا ةمدخ يف ةمهاسملا

يعانطصلاا ءاكذلاب ةموعدم ةصنم
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؟ةصنملالمعتفيك

؟ةصنملالمعتفيك- 05

تاوطخ عبرأ يف …ةكم ىلإ لوصولا ىتح ثحب ةيلمع لوأ نم

01

ثحبلا
 يـف يلاـيللا ددـعو ،ةرداـغملا راـطم ددح
 خيراوـتو ،ةروـنملا ةـنيدملاو ةمركملا ةكم
 نيـب اًروـف ثـحبن .نيرفاسملا ددعو ،رفسلا
 لوصحلل قدانفلاو ناريطلا تاكرش تائم
.تارايخلا لضفأ ىلع

02

ةنراقملا
 راعـسأب ةرـشابملا ةرمعلا تاقاب ضرعتسا

 نارـــــيطلا نمـــــضتت ةحـــــضاوو ةلماـــــش
 عــــم ،ةريــــشأتلاو تلاقنــــتلاو قداــــنفلاو
 وأ فينـــصتلا وأ رعـــسلا بـــسح بـــيترتلا
.مرحلا نم برقلا

03

صيصختلا
 ،فرــغلا نيوــكتو ،قدــنفلا ىوتــسم رــتخا
 داــــشرلإاو ،ةــــينيدلا تاراــــيزلا تلاوــــجو
 ،لوــــصولا ةلوهــــس تاراــــيخو ،يــــحورلا

.ةيرهشلا طيسقتلا ططخو

04

قلطناو زجحا
 ةداهش رادصإو ،3D Secure ربع نمآ عفد

ATOL، رفـسلا لـبق ام تامولعم ةبيقحو، 
ىتح ةعاسلا رادم ىلع لصاوتم معد عم
.ةدوعلا

معدلا ةموظنم

تاريــشأتلا جارختــسا يــف ةدعاــسملا
.تادنتسملا لامكتساو

 لــــبق يــــحورلا لــــيهأتلاو دادــــعلإا
.ةرمعلا

لاوط ةعاسلا رادم ىلع ءلامعلا معد
.عوبسلأا مايأ

 ىــتحو ةــلحرلا ءاــنثأ ةرمتــسم ةــعباتم
.نامأب ةدوعلا

ةـــــمدخو راـــــطملا يـــــف لابقتـــــسا
.بيحرتلا

 ةيبرعلا ةكلمملا يف نويلحم نولثمم
.ةيدوعسلا

.ةيدرلأا · ةيبرعلا · ةيزيلجنلإا.24/7 رادم ىلع لمعي ئراوط طخ
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؟تاقابلاهنمضتتيذلاام

تاقابلا- 06

.ةفلتخم تائف عبرأب …ةدحاو ةلحر

ةيداصتقلاا
يذـلا رـمتعملل ةبـسانم .موـجن3 قدانف
 ةــيامح عــم ةبــسانم ةــفلكت نــع ثــحبي
.لزانت نود ةقوثوم ةمدخو

ةيرايعملا
 يلاــــثملا راــــيخلا .موــــجن4–3 قداــــنف
نيــب عــمجي ،جاوزلأاو تلائاــعلا مــظعمل
.ةميقلاو ةحارلا

ةزيمملا
عـضي يذـلا رـمتعملل .موجن5–4 قدانف
 نـم برقلاـب متـهيو ةمدقملا يف ةحارلا
.مرحلا

ةرخافلا
ةرخاـفو ةـلماكتم ةـبرجت .موجن5 قدانف
 نـعثـحبي نـمل ةـياهنلا ىلإ ةيادبلا نم
.ةمدخلا نم ىوتسم ىلعأ

لماكلاب ةلماش— ةقاب لك

تلاقنتةريشأتقدانفناريط

ىوتسم يلأ اهتفاضإ نكمي تافاضإ

 تاراــيزلا تلاوــج
ةينيدلا

 نودـــــــــــــــشرم
نويناحور

طيـــــــــــــــــسقت
يرهش

 لوصولا ةيناكمإ
ةقاعلإا يوذل

 ةــــــــــــــــــــــــيبلت
 تاــــــــــــجايتحلاا
ةيئاذغلا
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؟انبقثتاذامل

؟انبقثتاذامل- 07

.ةسدقم كتلحرو .ةيمحم كلاومأ

ATOL · 10066 ةيامح

 نارـيطلا ةـئيه فارشإ تحت ةيلام ةيامح
 لـــك لاوـــمأ ؛CAA ةـــيناطيربلا يندـــملا
.لماك نامأ يف رمتعم

IATA دامتعا

 تاكرـــش نوزـــخم ىـــلإ رـــشابم لوـــصو
 اًراعــسأ نمــضي اــمم ،ةــيملاعلا نارــيطلا
.ةقوثوم ركاذتو لضفأ

راعسلأا ةيفافش

اـم— ةـيفخ موـسر نودـب ةلماـش راعسأ
.ايًلعف هعفدت ام وه هارت

24/7 معد

 لـــبق نـــم فتاـــهلاو باـــستاو رـــبع مـــعد
.تنك امنيأ ،ةنملآا ةدوعلا ىتحو رفسلا

تاغللا ةددعتم ةياعر

 ةفاــضلإاب ،ةــيدرلأا · ةــيبرعلا · ةــيزيلجنلإا
 لــخاد ضرلأا ىــلع ةيفاــضإ تاــغل ىــلإ
.ةكلمملا

رمتعم1000 نم رثكأ

 ددـعلاو— انعم ةسدقملا مهتلحر اوقثو
.ملاعلا لوح تاراطم نم دايدزا يف
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يعمتجملاءاطعلا

يعمتجملاءاطعلا- 08

.زجح دعب ازًجح …ةملأا ىلإ ءاطعلا ديعن

 نـم ءزـج وـهف ،رـسُي هـمدخت يذلا عمتجملا لخاد زجح لك نم ءزج رامثتسا ةداعإ متي
.ةيبناج ةفاضإ سيلو ةصنملا ةينب

01

ةرمعلا حنم

 لا نـــــــمل ةرـــــــمعلا تلاـــــــحر لـــــــيومت
.اهتفلكت لمحت نوعيطتسي

02

يملاسلإا ميلعتلا

 ليهــــستو نيــــملعملاو ملعتــــلا مــــعد
.ةفرعملا ىلإ لوصولا

03

ةاكزلا عيزوت

 رـثكلأا تاـئفلا ىـلإ ةاـكزلا لاومأ هيجوت
.اجًايتحا

04

بابشلا ةيمنت

لـــيجلا ريوـــطت جمارـــب يـــف رامثتـــسلاا
.مداقلا

.يضارتفا لكشب ،فده هل حٌبر
.ةملأا ةمدخ يف مهاسي رسيُ ربع زجح لك
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ةكرشلا

ةكرشلا- 09

.ايًملاع ةدتممو …ندنل يف تممصُ .ناميلإاب أدبت رفس ايجولونكت

 AI-native Umrah( يعانطـصلاا ءاكذـلا ىـلع دـمتعت ةرـمع ةـصنم لوأ يه رسُي
OTA(، ةكرــشل ةيــسيئرلا ةــيراجتلا ةــملاعلاو Tripon.io Ltd. روذــجلا ةــيملاع ةــيؤر، 

 ،اـبوروأو ،ةدـحتملا ةـكلمملا نـم تاـقابلا قـلطنت .ةـيناطيرب ةيملاسإ ميق ىلع ةينبم
.ايسآ قرش بونجو ،تاراملإاو ،ايلارتسأو ،ادنكو ،ةدحتملا تايلاولاو

يسيئرلا رقملا

ةدحتملا ةكلمملا ،ندنل
ملأا ةكرشلا

Tripon.io Ltd

قلاطنلاا تاهجو

ةيملاع
ةيامحلا

ATOL & IATA
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دعولا

دعولا

 ةدوعلا ىتحو ثحب ةيلمع لوأ نم
.كعم نحن ،ةنملآا

حئاسلل لا …نمؤملل ممصم

هعفدت ام وه هارت ام

لهسأ تحبصأ …ةرمعلا
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ةلحرلا أدبا

.عيمجلا لوانتم ىلإ ةرمعلا برّقنل
www.yuusr.com

+44 333 355 5212

@yuusr_com  ·  Instagram  ·  TikTok

IATA دامتعا10066 مقر ·ATOL ةيمحم

E10 7JQ ندنل ،Regent 88، 210Church Road ،216 ةدحولا
.ةدحتملا ةكلمملا ،Tripon.io Ltd ةكرش تحت لمعت رسيُ


